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Online Visits with Kern County Member
Services Are Now Available.

Kern County Member Services is now available to meet with and assist Kaiser
Permanente members and patients, using online audio and video capabilities. We look
forward to assisting you.

To schedule an online appointment with a Member Services Health Plan Representative
using your computer or smartphone, please use this link:
https://kiosk.na6.qless.com/kiosk/app/home/317

You can also use your smartphone’s camera to scan the QR code provided below:

If you do not have access to a smart phone, please call the Member Services
Contact Center for immediate assistance at (800) 464-4000.
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Ya estan disponibles las consultas en linea con
el Servicio a los Miembros del condado de Kern.

El Servicio a los Miembros del condado Kern esta disponible para reunirse con los
miembros y pacientes de Kaiser Permanente y asistirlos a través de las funciones de
audio y video en linea. Esperamos poder ayudarlo.

Para programar una cita en linea con un representante de Servicio a los Miembros del
Plan de Salud mediante su computadora o teléfono inteligente, ingrese a este enlace:
https://kiosk.na6.qgless.com/kiosk/app/home/317

También puede usar la camara de su teléfono inteligente para escanear el siguiente
cédigo QR:

Si no tiene acceso a un teléfono inteligente, por favor llame al Centro de Contacto
de Servicios para Miembros para obtener asistencia inmediata a (800) 788-0616.
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